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JMK-CRM

System zarzadzania przedsi¢biorstwem.
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Intuicyjny, przejrzysty interfejs, idealnie dopasowany

do Twoich potrzeb...

Osobiste Informacyjny Kontakty Sprzedaz Planowanie Raporty
Produkty Projekty Kontrakty Okazje sprzedazy Dokumenty

Projekt dla Banku

Wpisujacy
Nazwa !

Kontrakt

Wvkonawea :

Ten ekran stuzy do dodawania
oraz zmiany danych Projekt.
Aby dodac Projekt nalezy
wypetnic pole Nazwa.

Uczestnicy :

Klasyfikaca dziatalnosc :
Etap :
Status

Daty nadania statusdw :

Opis :

Mumer :
klient :
t Kontrakt dla Banku [K#IE/Pekaof urnowa/ 33/ 28-08-2005)
Data podpisania Kontraktu :

Terrmin wykonania :

Dyrektor Projektu :

Kierownik Projektu

@ JZapiszzmianyxodrzuc'zmiany l.,_’ O

Jan Howalski
Frojekt dla Banku
17172010/ Pekao
Bank Pekao 5.4,

28-08-2005
26-03-2010 |2
Frzedsighiorstwo Sp.z 0.0. %

Jan Kowalski v

Jan Kowalski -

[ Fikip Filipowski
[“] Pawet Gawdowski

[¥] Gawet Iksiriski v

Fuzje i preejecia b
Realizacja v

preydzielenie prac do cetonkaw zespotu v

Wcena:

wstepna wycena prac wtasnych - 06-03-2008

wykonanie petnej specyfikacji - 25-03-2008

Prace preygotowdweze !

wykonanie petnej specyfikacii - 22-01-2010

przestanie specyfikacji do akeeptacji Klienta - 25-01-2010
Realizacja:

przydzielenie prac do cztonkdw zespotu - 25-01-2010

¥ Zapisz zmiany

Wyloguj

Harmonogram

Etapy

 Dodaj

Spotkania projektowe

Spotkanie grupy roboczej 20-05-2010
+r Dodaj

Podwykonawcy

lkesiriski Pawet 100,00
7 Dodaj

Dokumenty

Zataczniki do dokument. .. Pobierz
Dokumentacja pokontral... Pobierz
+ Dodaj

Hotatki

 Dodaj
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JMK-CRM = CRM + Workflow + elektroniczny obieg dokumentéw +
+ elementy rachunkowosci zarzadczej

System JIMK-CRM skupia w sobie nie tylko najwazniejsze funkcje popularnych obecnie
CRM-6w, ale tez zawiera petng funkcjonalnos¢ systemow typ Workflow oraz obiegu dokumentow. Z
naszym systemem zarzadzanie relacjami z klientem jest nie tylko przejrzyste, w peini niezawodne, ale
I przyjemne.

System jest obstugiwany przez przegladarke internetowa w zwigzku z tym jego uzytkowanie
jest bardzo intuicyjne i zblizone do tego co w codziennym zyciu jest dokonywane przez kazdego
uzytkownika Internetu.

Korzysci z implementacji systemu JMK-CRM:

e Stworzenie nowej jakosci kontaktow z Klientami, Podwykonawcami/Kierownikami oraz
Partnerami biznesowymi;

Skuteczna kontrola pracy Kierownikow, Pracownikéw i Partnerow ;

Oszczedno$¢ czasu ;

Mozliwo$¢ udostepniania systemu kolejnym uzytkownikom w miare rozwoju dziatalno$ci
Obnizenie kosztow biezacej dzialalno$ci przedsigbiorstwa,

Organizacja pracy:

e Usprawnienie oraz systematyzacja pracy, a takze wprowadzenie nadzoru nad pracownikami
zaangazowanymi w kluczowe projekty dla przedsigbiorstwa,

e Skroécenie czasu odpowiedzi na kierowane do przedsigbiorstwa zapytania, oferty, pisma itp.;

o Skrocenie czasu dostepu do dokumentacji niezbednej do przygotowania ofert, odpowiedzi
dla Partneréw biznesowych;

o Integracja zespolow wspotpracujacych w réznych oddziatach przedsiebiorstwa w Polsce i
poza naszym krajem (np. Francja), dzigki udostepnieniu aplikacji w Internecie i intranecie;

¢ Inteligentny Kalendarz, umowienie grupy osob na jedno spotkanie wymagato dotychczas
wielu telefondéw, e-maili? Teraz za pomoca inteligentnego Kalendarza, zorganizowanie
zebrania bgdzie o wiele prostsze;

Oszczedno$é czasu:

e Pracownicy biurowi, Kierownicy, Zarzad, Asystenci oszczgdzaja czas dzigki temu, ze
wszystkie dane, dokumenty dodajemy do bazy danych tylko raz! System powigzan pozwala
udostepni¢ dokument wielu osobom;

e Znaczne skrocenie czasu wyszukiwania informacji, dokumentow itp.;

e Automatyzacja proceséw (mi¢dzy innymi: automatyczne nadawanie zadan po kolejnych
etapach realizacji projektu oraz ich kontrola) pewne procedury sa stale i nie zmienne. System
JMK-CRM pozwala zautomatyzowa¢ procesy, czynno$ci, aby oszczedzi¢ czas pracownikow
i ich przetozonych (np. automatyczne nadawanie zadan po wptynigciu zamowienia itp.);

e Mozliwos¢ pracy nad dokumentami w stoczniach, u Klienta, w podrézy bez potrzeby ich
wysylania poczta lub kurierem w Kilka sekund po zeskanowaniu dokumentu;
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Bezpieczenstwo:

Zabezpieczenia zgodne z wymogami GIODO oraz rozporzadzeniami MSWiA;

System jest zabezpieczony porownywalnie z bankowoscia internetowg;

Brak jakichkolwiek informacji, dokumentéw na urzadzeniach pracownikow (laptopach,
palmtopach). W przypadku ich kradziezy wiedza nie wyplywa poza przedsiebiorstwo;
Biezacy monitoring zmian w bazie danych;

Zabezpieczenia transmisji danych migdzy uzytkownikami;

Wewngtrzny obieg pocztowy - wiadomos$ci wewngtrzne w systemie sa nie do wykrycia przez
programy szpiegujace poczte elektroniczna;

Na zyczenie Klienta mozemy wprowadzi¢ dodatkowe zabezpieczenia poprzez hasta
jednorazowe wysytane na e-mail bagdZz smsem na telefon komorkowy;

System jest kompatybilny z metodami szyfrowania danych i transmisji w serwerach

bazodanowych;

Obnizenie kosztow:

e Elektroniczny obieg dokumentdéw pozwala znaczaco ograniczy¢ ilo§¢ zuzywanego papieru
oraz innych materialéw eksploatacyjnych w przedsiebiorstwie;

e Z pomocg skanera w pelni uniezalezniamy si¢ od koszto-twérczych urzadzen ksero;
Dzigki inteligentnemu Kalendarzowi oraz wiadomos$ciom wewngetrznym obniZona zostaje
ilo$¢ rozmow telefonicznych migdzy pracownikami przedsicbiorstwa (np. umowienie
spotkania nie wymaga juz kontaktu telefonicznego z kazdym z uczestnikow);

e  Zakup systemu JMK-CRM nie pociaga za sobg zadnych dodatkowych kosztow (np.

zakupu ptatnych baz danych);

e Dzigki oszczgdnosci czasu pracy pracownikow, kierownikéw przy rutynowych czynnosciach
podnosimy ich wydajno$¢, a co za tym idzie obnizamy koszty wlasne i umozliwiamy

zwigkszenie przychodow firmy;

System JMK-CRM zbudowany jest na podstawie modutow.

1) Modut informacyjny

- Struktura organizacyjna
- Pracownicy

- Galezie produktow

- Wydarzenia

- Szablony

- Zasoby

- Administracja

3) Modut sprzedaz

- Produkty i ushugi
- Projekty

- Kontakty

- Okazje

- Dokumenty

2) Modut kontakty

Firmy
Osoby
Kontakty
Poczta
E-mail

4) Modul planowanie

Czynnosci

Projekty wewnetrzne
Notatki

Baza wiedzy
Rezerwacje
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5) Modut raporty 6) Modul osobiste

- Wzgledem zapotrzebowania klienta
- Raporty ad-hoc

Osobiste Informacyjny Kontakty Sprzedaz Planowanie Raporty Wyloguj
Terminarz Wiadomosci Firmy Osoby Kontakty Projekty wewnetrzne Projekty Kontrakty Okazje sprzedazy Poczta E-mail Dokumenty Motatki \wydarzenia Rezerwacje

Modut osobiste

- Osobisty terminarz (29) ﬂ« Osobiste wiadomosci ’ Firmy (1)

N

‘ Osoby l“ ’ Kontakty (1) "!._"’ = Projekty wewnetrzne
)
g@? Projekty (1) é‘ Kontrakty (10) 6 Okazje sprzedazy
oy

g« Listy wysyltki - Poczta @ Listy wysytki - E-mail (1) W Dokumenty (19)
sy
Notatki (1) “ Wydarzenia ‘ Rezerwacje

Przewaga systemu JMK-CRM nad konkurencyjnymi rozwiazaniami:

Przyjazny, przejrzysty i intuicyjny dla uzytkownika interfejs

e Dynamiczna zmiana jezyka, mozliwo$¢ pracy w wielu jezykach w tym samym czasie
Mozliwos¢ przypisywania obiektow (dokumenty, kontakty, notatki itp.) do wielu obiektow w
bazie danych (system powigzan)

¢ Planowanie i weryfikacja pracy na kazdym etapie sprawy

e Szeroki zakres uprawnien (m.in. osobne uprawnienia do edycji, usuwania, odczytu itp.)

e System jest oparty o przegladarke internetowg dzieki czemu mozemy si¢ z nim polgczy¢
wszedzie, zawsze i przez dowolne urzadzenie (komputery, telefony , palmtopy itp.)

e Szczegdtowa, przejrzysta z duza iloScig ilustracji instrukcja obstugi z widokiem kazdego okna
w systemie

o Instalacja systemu tylko i wylacznie na serwerze (brak instalacji na pojedynczych
komputerach), umozliwia to szybkie i nisko-kosztowe wlaczanie kolejnych uzytkownikéw do
systemu

e  Wickszy poziom bezpieczenstwa pracy i bezpieczenstwa danych poprzez fakt, ze wszystkie
dane znajduja sie na serwerze gléwnym a nie na urzadzeniach pracownikow (wszystkie
dane sg przechowywane centralnie)
System JMK-CRM jest niezalezny od systemu operacyjnego

o Indywidualne podejscie do kazdego Partnera biznesowego
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e dopasowanie oprogramowania do indywidualnych potrzeb Przedsigbiorstwa, a nie
obowiazujacych w Firmie proceséw pracy do oprogramowania
e nizsze koszty zakupu oprogramowania (system nie wymaga zadnych innych platnych

rozwiazan np. ptatnych baz danych)

Wiecej informacji uzyskaja Panstwo na naszej stornie internetowej Www.jmk-crm.pl oraz
www.jmkcomputerate.pl, adresem e-mail: marketing@jmkcomputerate.pl lub
pod numerem telefonu: +48 608 578 112

Obdarzyli nas zaufaniem miedzy innymi:

Warszawski -

Instytut
Bankowosci

Warszawski Instytut
Bankowosci

EVIP

GRUPA FIRM DORADCZYCH

Grupa Firm Doradczych EVIP

Natalia Lesz

Piosenkarka Natalia Lesz
wraz z teamem

“ Preesbarsn Lt
Nieruchomosciami 5p. 2 0.0,

Przedsi¢biorstwo Zarzadzania

Nieruchomos$ciami Sp. z 0.0.

Szanowni Panstwo,

\KA PARDY \'.l"\RT.NH’.f\

GRUDZIEN, KA
o) ISV

vl

Kancelaria Prawna
Grudzien, Kalinka, Pardus 1 Partnerzy

BGN SOLLERS POLSKA
C Beghies Global Network
BGN SOLLERS POLSKA

Centrum PPP

Sentrum Parinerstwa |
Subliczno-Prywatnego |

Fundacja Centrum Partnerstwa
Publiczno-Prywatnego

Kancelaria Hebel & Masiak s.c.

Mamy nadzieje, ze nasza propozycja znajdzie uznanie w Panstwa Kancelarii i bedziemy mieli
przyjemno$¢ razem wspoOlpracowaé. Z naszej strony gwarantujemy indywidualne podejscie do
Panstwa oczekiwan tak, aby zapewni¢ Panstwu maksymalny komfort pracy.
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